FORMULARZ ZWROTU | REKLAMACII PRODUKTU
ZAKUPIONEGO NA STRONIE
' WYROBYGRANITOWE.PL

UWAGI WSTEPNE

>> Zgodnie z art. 27 Ustawy o prawach konsumenta jako konsument masz prawo do odstgpienia od zakupu
w ciggu 14 dni od otrzymania zamdwienia.

>> Na czas mozliwosci zwrotu towaru zachowaj oryginalne opakowanie oraz palete EURO jezeli produkt byt
na niej dostarczony.

>> Towar zwracany zostanie przyjety pod warunkiem, ze bedzie on dostarczony w oryginalnym opakowaniu
fabrycznym, na palecie EURO oraz odpowiednio zabezpieczony.

>> Uzupetnij ponizszy formularz reklamacyjny i dotagcz go do przesytki wraz z reklamowanym produktem.
Przed wystaniem produktu skontaktuj sie z nami telefonicznie lub drogg elektroniczna.

>> Zgodnie z art. 561 Kodeksu cywilnego sprzedawca ma 14 dni na rozpatrzenie reklamacji konsumenta.
Brak ustosunkowania sie w powyzszym terminie oznacza, ze uznaliémy reklamacje za uzasadniong

ODMOWA ZWROTU | REKLAMACII

>> Jesli zwracasz towar, z ktorego korzystates w sposéb nadmierny, wykraczajacy poza czynnosci konieczne
do sprawdzenia cech tego towaru i jego wtasciwosci, to wszelkie wynikte z tego ubytki, slady i uszkodzenia -
bedgy skutkowaty obcigzeniem Ciebie catkowitg kwotg produktu, lub kwotg o jaka finalnie spadta wartosc
towaru.

>> Rezygnacja z zamdwienia indywidualego tj. wg ustalonych wytycznych kolorystycznych, materiatowych
lub wymiarowych, bedacego w realizacji jest niemozliwa.

>> Towar zwracany nie powinien by¢ montowany. Wszelkie oznaki $wiadczagce o montazu produktu
dyskwalifikujg jego wymiane.

Pobierz, uzupetnij i dotacz do paczki ponizszy formularz zwrotu i reklamacji towaru

Konsument moze skorzystac z ponizszego wzoru formularza odstgpienia od umowy lub w dowolnej formie,
kierujac do nas jednoznaczne oswiadczenie.

Przesytke ze zwracanym towarem nadaj na adres:
WYROBY GRANITOWE SP. J.

WOLINSKA 50

72-400 KAMIEN POMORSKI

tel. +48 91 38 22 150
e-mail: biuro@wyrobygranitowe.pl
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FORMULARZ ZWROTU / REKLAMACII TOWARU

Nr Zamoéwienia

Nr faktury / Paragonu

Imie Nazwisko / Nazwa Firmy

Telefon

Nr Konta bankowego

Nazwa produktu

Nazwa produktu

Nazwa produktu

Nazwa produktu

Nazwa produktu

Nazwa produktu

Nazwa produktu

Nazwa produktu

Reklamacja* Zwrot*
Reklamacja* Zwrot*
Reklamacja* Zwrot*
Reklamacja* Zwrot*
Reklamacja* Zwrot*
Reklamacja* Zwrot*
Reklamacja* Zwrot*
Reklamacja* Zwrot*

UWAGI:

W przypadku reklamacji
uzasadnienie:

- informacje i okolicznosci
dotyczacych przedmiotu
reklamacji oraz rodzaj

i data wystapienia wady

* Niepotrzebne skresli¢

UWAGA! Jezeli towar jest zwracany na skutek uszkodzenia w transporcie nalezy dotgczy¢ protokédt szkody

sporzadzony przez kuriera.




